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Povinnosti podle Nafizeni o digitalnich sluzbach DSA

Dne 17.2.2024 zacala platit DSA regulace, ktera predstavuje evropska pravidla pro digitalni svéet.
Regulace stanovuje pravidla pro online platformy a digitalni sluzby. Mezi klicové cile DSA patfi
moderovani obsahu, véetné odstrafiovani obsahu porusujici zakony.

Regulované subjekty jsou poskytovatelé zprostfedkovatelskych sluzeb. Ty jsou definovany jako
sluzby informacni spoleCnosti, které prfendaseji, ukladaji nebo jinak zpracovavaji data jménem
uzivatelt. DSA rozliSuje tfi hlavni kategorie zprostifedkovatelskych sluzeb:

1. Cisty pfenos (mere conduit) - sluzby, které pouze prenaseji informace bez jejich tpravy.
Napfiklad poskytovatelé internetového pfipojeni nebo sluzby VPN.

2. Caching - sluzby do¢asného ukladani dat za i¢elem zefektivnéni pfenosu. Napfiklad
servery pro ukladani do mezipaméti (CDN - Content Delivery Networks).

3. Hostingové sluzby (hosting) — sluzby ukladajici obsah poskytnuty uzivateli. Napfiklad
cloudové ulozisté, webhosting, online féra nebo e-shopy umoznujici nahrani
uzivatelského obsahu.

V nasi ¢lenské zakladné se nachazi firmy poskytujici vSechny tyto sluzby. Primarné timto
navodem cilime na splnéni povinnosti malych podnika.

Internet: V pfipadé Cistého prenosu (mere conduit) nejste odpovédni za obsah, ktery pfenasite,
pokud jej aktivné neovliviiujete. V pfipadé soudniho pfikazu nebo jiného zdkonného opatfeni vSak
musite blokovat obsah proti jeho pfenosu. DSA pocita s tim, Ze moznost blokovani pfenosu by
meéla byt transparentné zminéna v obchodnich podminkach (zasada transparentnosti). Je tfeba
fict, Ze vétSina predpoklad( plynoucich z DSA je jiz nyni plnéna na zakladé nyni platné narodni
legislativy. Nové byste méli mit zvefejnéné kontakty na webovych strankach, na kterych vas muze
kontaktovat Ufedni osoba ve véci plnéni povinnosti podle DSA.

Pfiklad doplnéni kontakt(l na webu:
Kontaktni misto podle ¢l. 11 a &l. 12 nafizeni o digitalnich sluzbach

Jednotné kontaktni misto pro organy ¢lenskych stati, Evropskou komisi a Evropsky sbor
pro digitalni sluzby podle ¢l. 11 a €l. 12 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2022/2065 (narizeni o digitalnich sluzbach), uréené pro komunikaci tykajici se
zprostiedkovatelskych sluzeb provozovanych spoleénosti XXXXXXXX, IC: YYYYYY

e Datova schranka: xywza
e E-mail: dsa-legal@xxxxx.cz

Uvedeni kontakt( postaci pro provozovatele sluzeb prostého pfenosu. Dalsi povinnosti maji
provozovatelé Webhostingu.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065
mailto:dsa-legal@xxxxx.cz
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Webhosting: V pfipadech, kdy provozujete webhosting, anebo Mailhosting (pouze provozovany
pro tfeti strany). Mailhosting je svého druhu webhosting, na ktery se vztahuji DSA pravidla pro
moderovani obsahu. Pokud provozujete, oznamte.

Hostingovych sluzeb se tykaji také ¢lanky 16 az 18 Nafizeni.
Clanek 16: Mechnismy oznamovani a pfijimani opatfeni.

Stanovuje povinnost zavést mechanismus, ktery umozni oznamovat vyskyt kontkrétnich
informaci zvefejnénych vramci jimi poskytované sluzby. Slouzi koznameni mozného
nezakonného obsahu. Tyto mechanismy musi byt snadno dostupné a uzivatelsky pfivétivé. Musi
podporovat oznameni elektronickymi prostfedky. Text ¢lanku stanovi konkrétni udaje, které ma
oznamujici subjekt uvést.

Clanek 17: Od@vodnéni

Poskytovatelé hostingovych sluzeb poskytnou vSem dotéenym pfijemcim sluzby jasné a
konkrétni odlvodnéni kteréhokoli z nasledujicich omezeni ulozeného z dlvodu, Ze informace
poskytnuté pfijemcem sluzby maji nezakonny obsah nebo jsou neslucitelné s jejich smluvnimi
podminkami. Ustanoveni dava za povinnost oznamit ptvodci obsahu dlvody pro znepfistupnéni
jeho obsahu.

Clanek 18: Podezfeni na trestné giny

Nezakonny obsah a jeho zvefejnéni mize napliiovat znaky trestniho ¢inu. V pfipadé, kdy obsah
mUZe napliovat znaky ohroZeni Zivota ¢i bezpecnosti osoby ¢i osob, je provozovatel hostingové
sluzby (po upozornéni ¢i jiném ziskani informace o zvefejnéni obsahu), potom je povinen
informovat pfislu$né organy, v nasem ptipadé Policii CR.

Clanky jsou obsahlejsi, jejich celé znéni najdete v odkazu zde.

Nékteré vyklady pozaduji pro webhosting pfedvyplnéni kontaktniho formulare, s jasnymi
instrukcemi pro nahlaseni nezakonného obsahu a pouceni o moznosti odvolani proti odstranéni
obsahu. Mize vSak postacit — u velmi malych provozovateld — u kontaktni adresy uvézt vétu:

»Joto je kontaktni adresa, na kterou smérujte komunikaci pfi nahlasovani nezakonného obsahu na
nasem webhostingu. V pfipadé, Ze obsah ze zdkonnych divodd odstranime, budeme jeho
puvodce informovat. Proti takovému rozhodnuti se miiZe plvodce odstranéného obsahu odvolat.”

Navrh vzorového formulare v Priloze €. 1


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022R2065
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Pfiloha €. 1

Formular pro oznameni nezakonného obsahu
Podle nafizeni DSA

1. Udaje oznamovatele
e Jméno /Nazev subjektu:

¢ Kontaktni osoba:

e Adresa:
e Telefon:
¢ E-mail:

Poznamka: V pripadé, Ze oznamovatel poZaduje zachovani anonymity, uvedte prosim vhodny
kontaktni zptlsob pro dal$i komunikaci.

2. Identifikace a popis obsahu

e URL adresa/umisténi obsahu:
(Uvedte pfesnou URL nebo jiné identifikacni udaje umoZzriujici lokalizaci obsahu.)

e Popis obsahu:
(Strucné popiste, o jaky obsah se jedna - text, obrazek, video apod.)

e Datum a ¢as, kdy byl obsah poprvé zaznamenan (pokud je znamo):

3. Divod oznameni

¢ Konkrétni davody, pro¢ povazujete obsah za nezakonny ¢&i porusujici podminky
poskytovani sluzeb:
(Uvedte, které pravni pfedpisy, nafizeni nebo interni pravidla byly podle vas poruSeny.
Napfiklad: poruseni autorskych prav, Sifeni nenavistnych projevd, extremismu,
teroristické propagandy, apod.)

¢ Dopliujici informace ¢i diikazy:
(Pfipadné prilozte odkazy, screenshoty nebo dalSi materialy, které podporuji vase
tvrzeni.)
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4. Prohlaseni a souhlas

Prohlasuiji, Ze vySe uvedené informace jsou podle mého nejlepsSiho védomi pravdivé a Uplné.
Jsem sivédom(a) pravnich disledkd, které by mohly nastat v pfipadé zamérného uvedeni
nepravdivych udajl.

¢ Jméno a pfijmeni oznamovatele / zastupce subjektu:
e Datum:

e Podpis:
(V pfipadé elektronického podani lze pouZit elektronicky podpis nebo jiny zplisob ovéreni
totoZnosti dle internich predpisd.)

5. Interni idaje pro poskytovatele sluzeb (vypliuje pouze pfijemce oznameni)
e Evidence oznameni ¢.
e Datum pfijeti oznameni:

e Zpusob dalsiho postupu:
(Uvedte, zda bylo oznameni pfedano prisluSnému oddéleni, pfipadné jinému organu, Ci
zda byl obsah odstranén nebo pfistup omezen.)

e Poznamky:

DuleZité upozornéni:

Tento formulaf je pouze vzorovym navrhem. Pfed jeho uvedenim do praxe doporucujeme
konzultaci s pravnim oddélenim Ci externim pravnim poradcem, aby byl zajiStén soulad s platnou
legislativou, internimi smérnicemi a specifiky vaSeho poskytovani hostingovych sluzeb.



